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En analyse for ARENA Lennsomme vinteropplevelsers kick-off, 1.

sept. 2011.
Analysen er utfgrt av eMind AS. Dag Petter Svendsen, analytiker og

statsviter.
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OMTALE AV NORDLYSTURISME

o Periode: September 2010 — april 2011

o Kilde: Hovedsakelig diskusjonsforaer, UK.
* Ca. 5500 innlegg

o Apen spgrring
o Hovedfunn

* Norge, deretter Island mest omtalt
» Sverige, deretter Finland, fulgt av Canada, Alaska
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OMTALE AV NORGE
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o Byer som nevnes: Bergen, Oslo, Troms@
o Bergen omtales isolert, kan veere relatert til Hurtigruten (og nordlysskue)

o Oslo og Tromsg omtales i sammenheng med «trip» og sammen med Island
(Iceland Air)

o @vrige land som nevnes: Sverige, Finland, Canada, Alaska
o Sesong som omtales: Jul, vinter, februar, mars, april
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OMTALE AV ISLAND
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o By som nevnes: Reykjavik

o Tema: Geysir, fosser («Golden Circle»). Ogsa gkonomi
o @vrige land som omtales: Norge

o Sesong som omtales: Vinter, mars
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«EXPENSIVE» (NORGE, ISLAND)
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OMTALE AV HURTIGRUTEN
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TOG MELLOM OSLO OG BERGEN
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OMTALE AV HURTIGRUTEN

o Periode: Februar —august 2011
o Kilder: Alle sosiale medier
o Mye reklame, reiseinformasjon og spam

o Lite «forbrukerstemmer», bortsett fra Twitter-
eksplosjonen, NRKs livesending

o Steder, «tur», «cruise». Hvordan komme seg til
Hurtigruten (merk tog)

o Lite om hva som gjgres underveis
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